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Senatsverwaltung fiir Integration,
Arbeit und Soziales

Herrn Abgeordneten Sebastian Walter, Frau Abgeordnete Laura Neugebauer, Frau
Abgeordnete Tuba Bozkurt und Herrn Abgeordneten Jian Omar (Biindnis ‘90/Die Griinen)

iber
den Prdasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

tiber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/13209

vom 12.September 2022

iber Situation von BIPoC und LSBTIQ* Gefliichteten aus der Ukraine in Berlin

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt:
Zum Clearingverfahren im ,,Ankunftszentrum TXL*:

1. Wie schatzt der Senat das Clearingverfahren im Ankunftszentrum Tegel im Hinblick auf besonders
vulnerable, von Rassismus, Queerfeindlichkeit oder anderen Diskriminierungen betroffenen
Gefliichtetengruppen ein?

Zu 1.: Im Ukraine Ankunftszentrum TXL in Tegel (UA TXL) erfolgt ein Verfahren zur
bundesweiten Verteilung der Kriegsgefliichteten aus der Ukraine nach dem Senatsbeschluss
vom 05.04.2022.

Vor bundesweiter Verteilung beschrankt sich die aktive Identifizierung von besonderen
Schutzbedarfen auf die im Senatsbeschluss benannten Personengruppen im Ankunfts- und
Aufenthaltsbereich. Hier werden den ankommenden Gefliichteten neben der aktiven
Ansprache der vor Ort tdtigen Mitarbeitenden auch die Moglichkeit eingerdumt, weitere
besondere Schutzbedarfe zu duflern, die dann bei der weiteren Verteilung beriicksichtigt
werden kénnen.

Die Gesprdchsfiihrung und Beratung erfolgt auf der Grundlage von Schutzkonzepten des
LAF. Diese Konzepte, hierauf basierende Verfahrensabldufe und Mafinahmen werden durch
die fachliche Anleitung des Landesamits fiir Flichtlingsangelegenheiten (LAF) in Kooperation
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mit kompetenten Beschdftigten der beteiligten beauftragten Organisationen umgesetzt.
Hierbei wird darauf verwiesen, dass sdmtliche bedarfsorientierten Prozesse im laufenden
Betrieb und vor dem Hintergrund einer dynamischen Zugangssituation von Gefliichteten
konzipiert und aufgesetzt wurden und kontinuierlich angepasst werden.

Das LAF schult seine Mitarbeitenden regelmdflig zu den benannten Themen in der
Fragestellung, insbesondere zu Antidiskriminierungsmaf3inahmen, Queerfeindlichkeit,
Erkennen und Entgegentreten von Rassismus, Antiziganismus und Antisemitismus. Die
Vertragspartner des LAF haben sich bei Vertragsabschluss ebenso zu entsprechenden
Schulungen ihrer Mitarbeitenden verpflichtet, das betrifft sowohl Betreibende,
Sicherheitsdienstleistungsunternehmen und andere Dienstleistende.

Dennoch auftretende Vorfdlle konnen im Ankunfts- und Ankommensbereich, allgemein als
Transferzone bezeichnet, bei speziell geschultes und durch Anstecker erkennbares Personal
angesprochen werden, die dann mit den Beschwerdefiihrerenden im geschiitzten Raum die
Beschwerde aufnehmen. Dariiber hinaus konnen derartige Fdlle auch an den Sozialdienst
des LAF - der im Ankunfts- und Ankommensbereich vertreten ist - sowie dem Sozialdienst
des DRK als Betreibenden der UA TXL als auch der Leitung des UA TXL mitgeteilt werden.
Alle Beschwerden werden entsprechend nachverfolgt, soweit erforderlich, Mafinahmen
ergriffen und verstdrkt.

Unabhdngig davon steht die Berliner unabhdngige Beschwerdestelle in Berlin, die seit
Anfang 2021 im Auftrag der Senatsverwaltung fiir Integration, Arbeit und Soziales betrieben
wird, fiir die Aufnahme von entsprechenden Beschwerden zur Verfligung. Darliber hinaus
kdnnen entsprechende Beschwerden zu auftretenden Vorfdllen an die Landesstelle fiir
Gleichbehandlung - gegen Diskriminierung (LADS) zur Nachverfolgung gemeldet werden.

2. Gibt es beim Clearingverfahren eine aktive Ansprache bzw. Informationspolitik gegeniiber besonders
vulnerablen Gefliichtetengruppen wie LSBTIQ* und BIPoC? Wenn ja, wie wird diese durchgefiihrt? Wenn nein,
warum nicht?

3. Gibt es Aushdnge, die vor Ort dariiber informieren, dass Gefliichtete mit Vulnerabilitaten, BIPoCs und
LSBTIQ*-Gefliichtete sich fiir Unterstiitzungsangebote melden kénnen? Wenn nein, plant das LAF solche
Aushdnge anzufertigen?

Zu 2. und 3.: Alle ankommenden Personen werden von Mitarbeitenden der
Hilfsorganisationen in den HUB begleitet. Bei Eintritt in das Ankommenszelt sind alle
Mitarbeitenden mit einen Erkennungsbutton ansprechbar fiir Personen mit einem Bedarf, die
eine flir sie besondere Situation mitteilen mochten. Der Erkennungsbutton fiir LSBTI*Q-
Bedarfe (Ukraineflagge in Regenbogenfarben) wird sichtbar auch an den Westen der
beschulten/sensibilisierten Mitarbeitenden getragen. Die Begleitenden im UA TXL weisen die
Kriegsgeflichteten aus der Ukraine auf die Mdoglichkeit hin, ihre besondere
Schutzbediirftigkeit anzugeben. Daflir steht ein gesonderter Ankommens- und



Beratungsbereich (Transferzone/ Safe Space) im Ankunftszelt zur Verfiigung, der durch

Piktogramme gekennzeichnet ist.

WELCOME
FACKARD NPOCHMO

Bildnachweis: SenlAS, K. Miihlbeyer, Il A 1.4

Um kein ungewolltes Outing oder eine Stigmatisierung zu riskieren, ist der Eingangsbereich
zur Transferzone/ Safe Space fiir alle Menschen offen, die einen besonderen Beratungs-
oder Unterstiitzungsbedarf anbringen méchten oder bereits bei Ankunft vorgebracht haben
oder sichtbar auf Hilfe oder Unferstiitzung angewiesen sind (i.d.R. Mobilitdts- oder
Sinneseinschrankungen, Verletzungen, gesundheitliche u. medizinische Probleme).

Fir Menschen, die sich als LSBTI* verstehen, besteht die Moglichkeit einer persénlichen
Ansprache von Mitarbeitenden bei ihrer Ankunft bzw. lber die Transferzone. Die hier
gewdhrleistete Beratung erfolgt durch geschultes und qualifiziertes Personal der
Hilfsorganisationen, welches durch eine studierte Sozialpddagogin angeleitet wird. Die
Verteilentscheidung wird stets unter Berlicksichtigung der Gesamtsituation vorgenommen.
Personen werden z.B. auch dahingehend beraten, wie Zielorte mit bestehender Anbindung
erreicht werden koénnen. Eine Weiterleitung nach Verteilentscheidung in andere
Bundesldnder erfolgt in andere Lander mit entsprechender Beratungs- und Netzwerkstruktur.
Bei der Verteilung wird darauf geachtet, dass die Weiterreise in entsprechende
Ballungsgebiete erfolgen kann. Trans* und inter* Personen wird die Berlinverteilung
angeboten, wenn kein anderes Zuweisungskriterium fiir Berlin besteht.

Alle Unterstiitzungsangebote an LSBTI* basieren auf Selbstidentifikation, Freiwilligkeit,
sensibler Ansprache und Beratung beim Ausfiillen des Selbstauskunftsbogens. Ein
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ungewolltes Outing oder eine Zuschreibung auf der Basis von Mutmaf3ungen auf Grund von
bspw. Aussehen oder Verhaltensweisen muss auch zum Schutz der Person unterbleiben. Die
Rdumlichkeiten der Transferzone sind mit Durchgdngen versehen, so dass von auflen nicht
erkennbar ist, wer aus welchem Grund die Transferzone betritt bzw. dorthin begleitet wird.
Die Transferzone ist beschildert.

Bildnachweise: SenlAS, K. Miihlbeyer, Il A 1.4

Zugleich handelt es sich bei der Umsetzung der Mafinahmen zur Versorgung, Verteilung und
Unterbringung fiir vulnerable Personen nicht um einen abgeschlossenen Prozess, sondern
um strukturelle und prozessuale Anpassungen. Verfahren und Mafinahmen werden durch
ressortiibergreifenden Austausch in Arbeits- und Projektgruppen als auch im Austausch mit
zivilgesellschaftlichen Organisationen ergdanzt und weiterentwickelt.

4.  Beinhaltet das  Selbstauskunftsbogen  Fragen zur besonderen  Vulnerabilitét bzw. zu
Diskriminierungserfahrungen? Falls ja, wie ist diese ausgestaltet - auch um die persdnlichen Angaben zu
schiitzen? Falls nein, warum nicht?

Zu 4.: Der Selbstauskunftsbogen enthdlt keine Fragen zu besonderer Vulnerabilitat oder
Diskriminierungserfahrungen. Diese werden auf freiwilliger Basis bei Ankunft und in der
Transferzone in Gesprdchen wie auch beim Austfiillen des Selbstauskunftsbogens durch die
Begleitenden der Hilfsorganisationen geduflert. Von den Mitarbeitenden der
Hilfsorganisationien werden die Gefliichteten auf die Mdoglichkeit der Angabe einer
Vulnerabilitdt  hingewiesen, die eine  Verteilung nach  Berlin  ermdglicht
(Schwangerschaft/Wachnerin; Transgender; Reiseunfdhigkeit/arztlich bestatigt). Diese wird
nur mit Einverstdndnis der Person auf dem Bogen und nur verschliisselt durch einen
Zahlencode notiert, um die persénlichen Angaben zu schiitzen. Die Kennzeichnung mit Code
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erfolgt durch ausgebildete und geschulte Mitarbeitende DRK i.V.m. Sozialarbeitenden des
LAF.

5. Wie werden LSBTIQ*-Gefliichtete und Gefliichtete of Color im Clearingverfahren vor Ort und dariiber hinaus
in ihren besonderen Bedarfen konkret unterstiitzt und vor Diskriminierung geschiitzt? In welchen Fallen wird eine
besondere Vulnerabilitat, wie sie auf LSBTIQ* und BIPoC zutrifft, anerkannt, um einen Aufenthalt in Berlin zu
ermoglichen?

7. Wenn ein Bleiberecht in Berlin versagt wird, werden BIPoC/LSBTIQ*-Gefliichtete in Bundesldnder oder
Stadte geschickt, die (zumindest partielle) Unterstiitzungsstrukturen fiir diese Communities haben? Wenn jq,
nach welchen Kriterien erfolgt dies? Werden dabei vorab die Bundeslédnder/Kommunen informiert? Wenn nein,
wieso geschieht dies nicht?

Zu 5. und 7.: Grundsdtzlich gelten fiir eine Verteilung nach Berlin die Zuweisungskriterien,
die im Senatsbeschluss vom 05.04.2022 festgelegt wurden. Diese Kriterien weisen keinen
grundsdtzlichen Verbleib von Gefliichteten im besonderen Schutzbedarfen bzw. ggf. von

Rassismus betroffenen Gefliichteten auf. Vielmehr wird die Verteilung auf die Bundeslénder,
Berlin ist nach wie vor eine der Hauptanlaufstellen fiir Kriegsgefliichtete aus der Ukraine,
entsprechend dem Konigssteiner Schliissel vorgenomen. Bei der Verteilung in andere
Bundesldnder wird auf die mitgeteilten besonderen Schutzbedarfe wie bereits erwdhnt
geachtet. Das Ukraine Ankunftszentrum TXL ist mit den Erstaufnahmeeinrichtungen der
jeweiligen Bundesldander im stetigen Kontakt.

LSBTI*-Gefliichtete  sowie  Gruppen mit anderen besonderen  Schutz- und
Unterstiitzungsbedarfen haben vor Ort die Mdglichkeit, wie oben beschrieben, einen
separaten geschiitzten Bereich (Transferzone/ Safe Space) aufzusuchen. Dieser Bereich ist
gesondert gekennzeichnet und ausgestattet. Weiterleitungen von LSBTI*-Personen oder
Personengruppen mit Unterstlitzungsbedarfen werden oftmals mit eigenem Reiseziel
realisiert. Weiterleitungen ohne konkretes Reiseziel passieren nur im Einzelfall und mit
Einwilligungserkldrung mit Vorankiindigung. Dazu sind die Aufnahmeeinrichtungen der
Lander regelmdflig aber in Austauschrunden, um sich fiir alle Personen mit besonderen
Bedarfen gleichermafien auszutauschen und flachendeckend im Verteilprozess auf die
verschiedenen Bedarfe eingehen zu konnen.

Besonders vulnerable Gefliichtete werden gemdf3 Senatsbeschluss vom 05.04.2022 in
Lander verteilt, wo eine geeignete Beratungs- und Unterbringungsstruktur vorliegt. Bei einem
kurzfristig angesetzten Ortstermin wurde das beschriebene Verfahren im Ankunftszentrum
TXL durch Mitarbeitende der Senatsverwaltung fiir Integration, Arbeit und Soziales besichtigt
und die Umsetzung Uberpriift. Hierbei wurde positiv wahrgenommen, dass sowohl bei den
Begleitenden der Sozialteams des LAF als auch bei den Mitarbeitenden der Organisationen
vor Ort BIPoC-Personen vertreten waren und zum Teil zu den ersten Ansprechpersonen
gehorten, welche die Menschen aus den ankommenden Bussen und in den
Ankunftsbereichen in Empfang nehmen und auf Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf ansprechen
sowie erste Orientierung und Beratungen durchfiihren. Die Sichtbarkeit von BIPoC im UA TXL
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und ihre Aufgabe, Menschen vor Ort zu beraten und zu begleiten, fiihrt zur Vertrauensbildung
und kann das Risiko von Diskriminierung reduzieren.

6. Inwiefern plant das LAF eine Schulung fiir das Personal der Clearingstelle im UA-TXL, um sowohl die
sichtbare als auch nicht sichtbare Vulnerabilitat der Schutzsuchenden aus der Ukraine festzustellen?

Zu 6.: Die Schulung der Beschdaftigten wird durch die fachlichen Anleiterinnen und Anleiter
aus dem Sozialdienst des LAF kontinuierlich gewdhrleistet.

Zur Finanzierung von Unterstiitzungsstrukturen im Bereich BIPoC/LSBTIQ*-Gefliichtete:

8. Plant der Senat die zivilgesellschaftlichen Beratungs- und Unterstiitzungsstrukturen im Bereich
BIPoC/LSBTIQ*-Gefliichtete zumindest tempordr finanziell zu stdrken bzw. aufzustocken? Bitte im Detail
darstellen.

9. Welche (Mehr-)Bedarfe in welcher Hohe wurden in Bezug auf die im Doppelhaushalt 22/23 eingestellten
Ukraine-Mittel angemeldet? Bitte im Detail auflisten.

Zu 8. und 9.: Im Rahmen der Entwicklung des Aktionsplans Ukraine fiir Berlin als Ergdnzung
des Gesamtkonzeptes zur Integration und Partizipation Gefliichteter ist die Verteilung der im
Doppelhaushalt 2022/23 zur Deckung von Mehrbedarfen im Zusammenhang mit der
Fluchtbewegung aus der Ukraine veranschlagten Mittel fiir soziale und integrative Zwecke
vorgesehen. Die fiir Partizipation und Migration zustdndige Senatsverwaltung hat hierfiir die
fachliche Schwerpunktlegung zur sukzessiven Verteilung der zusdatzlich zur Verfliigung
stehenden Mittel fiir 2022 und 2023 in Abwdgung der Bedarfe und PrioritGten gemdf3 den
Einschdtzungen aller betroffener Senatsressorts erarbeitet. Diese Schwerpunktlegung und
damit verbundene Mittelverteilung wurde durch das Lenkungsgremium zur Umsetzung des
Gesamtkonzepts zur Integration und Partizipation Gefliichteter am 28.07.2022 beschlossen
und von der Staatssekretdrskonferenz am 15.08.2022 zur Kenntnis genommen. Darauf
basierend konnen die Mittel fir das Jahr 2022 bei der Senatsverwaltung fiir Finanzen
abgerufen und eingesetzt werden. Im Rahmen des fiir das Gesamtkonzept etablierten
Finanzmonitorings wird die Verausgabung der Mittel und Umsetzung der Mafinahmen
nachverfolgt werden.

Grundsatzlich gilt, dass vor Inanspruchnahme dieser zusdtzlich zur Verfiigung gestellten
Mittel zu priifen ist, ob die zusdatzlichen Mafinahmen nicht aus den im jeweiligen Einzelplan
veranschlagten, jedoch ggf. nicht ausgeschopften Mitteln, gedeckt werden kénnen.

Zur Unterstiitzung von LSBTI-Gefliichteten aus der Ukraine sind fiir die Haushaltsjahre 2022
und 2023 folgende Aufwiichse in den Zuwendungen vorgesehen:

Nr. | Zusdtzliche fachliche Mehrbedarfe (Aufwiichse) / HH 2022 HH 2023
Handlungsfeld LSBTI Gefliichtete

1 | Verstarkung des Projektes MILES des BLSB e.V./ 25.000 € 50.000 €
niedrigschwellige Beratung




3 | Verstdrkung der Fachstelle LSBTI Gefliichtete/ Cafe 35.000 € 70.000 €
Kuchus der Schwulenberatung Berlin gGmbH
4 | Verstdrkung des Psychosozialen Versorgungszentrums | 40.000 € 80.000 €
fir LSBTI Gefliichtete der Schwulenberatung Berlin

gGmbH

5 | Verstarkung der Fachberatung TIN Gefliichtete von 30.000 € 60.000 €
TrlQ e.V.

8 | Verstdrkung der Mafinahmen im Kontext LSBT 20.000 € 30.000 €
Gefliichteter aus der Ukraine bei Quarteera e.V.
Gesamt Zuwendungsmittel 150.000 € | 290.000 €

Dariiber hinaus hat die fiir Partizipation und Migration zustdndige Senatsverwaltung im
Rahmen der zur Verfligung stehenden Mittel im Bereich ,Ehrenamts- und
Engagementférderung® sowie zur Verfligung gestellter Mehrbedarfe im Kontext Ukraine fiir
infegrative  und  soziale Zwecke die zivilgesellschaftlichen Beratungs- und
Unterstiitzungsstrukturen im Bereich BIPoC-Gefliichtete tempordr finanziell gestdrkt. Im
Frihjahr 2022 ist eine finanzielle ad-hoc Unterstiitzung der Organisationen EOTO e.V. und
Mingru Jipen e.V. erfolgt. EOTO e.V. wurde mit einer Zuwendung in Hohe von 80.032,41 €
im Zeitraum 01.07. - 31.12.2022 ausgestattet. Mingru Jipen e. V. wurde mit einer
Zuwendung in Hohe von 187.300,00€ im Zeitraum 21.04. - 30.09.2022 ausgestattet.

Seit April 2022 leistet Migru Jipen e. V. ein wichtigen Beitrag zur Unterstiitzung gefliichteter
Roma-Familien aus der Ukraine bei ihrer Ankunft in Berlin. Seit Juli 2022 besteht seitens
EOTO e. V. eine entsprechende Prdsenz um Drittstaatsangehérige / BiPoC bei ihrer Ankunft
in Berlin zu begleiten. Beide Organisationen waren bisher in der Welcome Hall am Berliner
Hauptbahnhof tatig und zeigten auch Prdsenz im Bahnhofsgebdude Hbf. Damit haben sie
eine wertvolle Unterstiitzung in der Ansprache und Begleitung von Gefliichteten Roma
Familien und Drittstaatsangehérigen BIPoC am Ort des Ankommens und bei der
Weiterleitung an bestehende Regelstrukturen geleistet.

Anfang Oktober wird die Welcome Hall in eine winterfeste Struktur aus Containern ersetzt.
EOTO e.V. wird die Prdsenz am Hauptbahnhof nicht fortsetzen, Beratungs- und
Begleitangebote werden in den Beratungsstellen der Organisation bereitgestellt. Es ist
geplant, dass seitens der neuen Struktur der Welcome Hall eine Verweisberatung erfolgt. Die
Organisation Migru Jinpen e. V. hat um die Moglichkeit der weiteren Prasenz in der Welcome
Hall gebeten. Die Beratungsstelle wird in die winterfeste Struktur integriert.

Zuwendungsempfdnger der Forderung aus dem Aktionsplan fiir integrative und soziale
Zwecke sind Vereine von Menschen mit Migrationsgeschichte, die sich fiir die Belange
Gefliichteter aus der Ukraine einsetzen.! Zielgruppe der zu férdernden Maf3nahmen sind
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Menschen, die aufgrund des Angriffskrieges Russlands in der Ukraine nach Deutschland
gefliichtet sind, darunter auch und besonders Projektvorhaben, die sich fiir bessere Teilhabe
und Partizipationschancen vulnerabler Gruppen, wie BIPoC und LSBTI-Gefliichtete
einsetzen.

Im Haushaltsgesetz 2022/2023 wurde das Kapitel 2931 - Landesweite Aufgaben im
Zusammenhang mit der Fluchtbewegung (Ukraine) - im Haushaltsplan 2022/23
beschlossen, um die in Folge der Fluchtbewegungen aus der Ukraine fiir den Aufbau neuer
sowie die Erweiterung bestehender Strukturen kalkulierten Bedarfe, die insbesondere fiir die
Unterbringung, Versorgung, Betreuung und Integration entstehen konnen, zu
beriicksichtigen. Die kalkulierten Ressourcen kénnen drei Kategorien zugeordnet werden,
wovon die ersten beiden Kategorien rechtliche Pflichtleistungen darstellen, die gedeckt
werden miissen. Das Drehkreuz Tegel wird dariiber hinaus gesondert abgerechnet.

Die nachfolgenden Ausgaben beziehen sich nur auf den Teilansatz/Kategorie 3 des Kapitel
2931 fiir integrative und soziale Zwecke. Zur Kategorie 3 gehéren Ausgaben fiir Vorhaben,
die anlasslich der Fluchtbewegung aus der Ukraine neu entstandene Bedarfe decken und
bestehende Strukturen aufgrund der erhohten Anzahl an Gefliichteten in Berlin oder ihren
besonderen Bedarfen angepasst bzw. erweitert werden. Hier sind die Leistungen fiir
Mafinahmen zur Migration und Teilhabe der Gefliichteten erfasst und dariiber hinaus auch
weitere, mit sozialen oder integrativen Mafinahmen im Zusammenhang stehende Bedarfe.
Fiir diese Kategorie hat das Parlament fiir das Jahr 2022 Mittel in Héhe von ca. 14 Mio. €
veranschlagt und fiir das Jahr 2023 stehen Mittel in Hohe von ca. 18,8 Mio. € zur Verfiigung.
Aus dem Budget werden sowohl konsumtive als auch Personalmittel der Haupt- und
Bezirksverwaltungen abgerechnet.

Die Senatsverwaltungen, sowie die Senatskanzlei werden mit den zur Verfligung gestellten
Mitteln entsprechend des Beschlusses des Lenkungsgremiums fiir das Gesamtkonzept fiir
Integration und Partizipation folgende (Mehr-)bedarfe behandeln:

Senatskanzlel

. Begleitung der Offentlichkeitsarbeit, strategisch-politischer Mafinahmen und
internationaler Zusammenarbeit.

. Ubersetzungsleistungen

. Sichtbarkeit und Unterstiitzung des ehrenamtlichen Engagements

Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Familie

o Lerngruppen fiir Kinder und Jugendliche
o Angebote der friihen Bildung

Senatsverwaltung fir Infegration, Arbeitf und Soziales

o Forderung von Migrantinnen- und Migrantenorganisationen und weiteren Ehrenamts-
und Initiativprojekten



o Unterstiitzung der Arbeitsmarktintegration mittels von Beratungen und Begleitungen

o Beratungen und Informationen zu Arbeitsrecht in Deutschland; Prdvention der
Arbeitsausbeutung und des Menschenhandels

o Unterstiitzung zur Wohnraumvermittlung

o Forderung der bezirklichen Integrationsangebote

. Sprachférderung

J Niedrigschwellige Sprachmittelnde und Begleitungen

J Ko-Finanzierungen von EU-Mitteln

. Rechts- und Verfahrensberatung

Senatsverwaltung fir Justiz, Vielfalt und Antidiskriminierung, LADS

o Fachberatungen fiir Lesbisch, Schwule, Bi*, Trans*, Inter* und nicht-bindre
Gefliichtete

o Psychosoziale Unterstiitzung fiir LSBTI Gefliichtete

o Starkung der Fachstrukturen zur Unterstiitzung besonders schutzbediirftiger und
vulnerabler Gefliichteter

Senatsverwaltung fir Kultur und Europa

. Stipendienprogramme

o Forderungen fiir Netzwerke und Rdume, die als Anlaufstellen, Vernetzungs- und
Prdsentationsrdume dienen

o Bezirkliche Musikschulen

o Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen

o SozialrGumliche und nachbarschaftliche Integration

Senatsverwaltung fir Umwell, Verkehr und Klima

. Veterindrmedizinische Versorgung von Heimtieren
o Beratungen von Verbraucher:innen
o Unterstiitzung bei der Schaffung von Orten der Begegnung in Gemeinschaftsgdrten

oder Kleingdrten

Senatsverwaltung fir Wissenschaft, Gesundheit Pflege und Gleichstellung

. Psychosoziale Unterstiitzungsangebote, insbesondere in den Bezirken
. Projekte der Gesundheitsforderung, Prdvention und der Versorgung
. Sprachmittlungen

. Informationsmaterialien und Offentlichkeitsarbeit

o Interkulturelle Offnung im Gesundheitswesen

o Fachstrukturen der Abteilung

o Beratungs- und Vernetzungsangebote fiir Frauen

o Schutzangebote fiir Frauen

o Verstetigung digitaler Basis-Medienkompetenzen/-IT-Techniken

o Arbeitsmarktunterstiitzung von Frauen

o Hochschullibergreifende Informations- und Koordinierungsstelle



o Angebote an Hochschulen und Studienkollegs

Senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Energie und Betriebe

J Griindungsbegleitung

10. Welche Kommunikationsstrukturen sind fiir einen Austausch zwischen den zustdndigen Senatsverwaltungen
und den Organisationen der Zivilgesellschaft vorhanden, um (Mehr-)Bedarfe zu identifizieren und anzumelden?

Zu 10.: Unmittelbar nach Kriegsbeginn in der Ukraine richtete die Senatsverwaltung fiir
Justiz, Vielfalt und Antidiskriminierung eine regemdflige Austauschrunde mit den Trédgern im
Handlungsfeld LSBTI* und Flucht ein. Ferner fanden auch zahlreiche bilaterale Gesprdche
mit den Trdgern statt. Ziel der Austauschrunden ist, die Trdger untereinander sowie die
Senatsverwaltung fiir Justiz, Vielfalt und Antidiskriminierung auf den gleichen Wissenstand zu
bringen, die aktuelle Situation in den Projekten seit Kriegsbeginn in der Ukraine zu erfahren
und abzufragen, welche kurzfristigen und langfristigen Bedarfe im Handlungsfeld abzusehen
sind. Die regelmdfligen Austauschrunden sollen ab Herbst 2022 wiederaufgenommen
werden.

Die fiir Integration, Arbeit und Soziales zustdndige Senatsverwaltung steht ebenfalls in einem
engen Austausch mit den Akteurinnen und Akteuren der Zivilgesellschaft. Es findet eine
regelmdaflige Kommunikation mit den durch die Abteilung Integration und Migration
geforderten Projekten statt. Darliber hinaus finden weitere Austauschformate mit der
Zivilgesellschaft, beispielsweise im Rahmen des Aktionsplans Ukraine statt.

Zur Wohnungssituation und Unterbringung von BIPoC- und LSBTIQ*-Gefliichteten

11. Gibt es in den Berliner Gemeinschaftsunterkiinften verbindliche Betreiber*innenschutzkonzepte fiir
besonders vulnerable Gruppen wie LSBTIQ* und BIPoC zur Prdvention und zum Schutz vor Sexismus,
sexualisierter Gewalt, Rassismus, Queerfeindlichkeit oder andere Formen von Diskriminierung? Wenn ja, bitte
im Detail erldutern und exemplarisch beifligen. Falls nein: Warum nicht? Sind entsprechende Konzepte in
Planung?

12. Gibt es qualifizierende Mafinahmen fiir das Personal in den Berliner Gemeinschaftsunterkiinfte fiir die
Bereiche Antidiskriminierung, Antirassismus und/oder Queerfeindlichkeit? Wenn ja, bitte nach Unterkunft und
Art der Qualifizierungsmafinahme auflisten. Wenn nein, sind solche Schulungen vorgesehen?

13. Wie wird strukturell und personell garantiert, dass geflichtete Personen in den Berliner
Gemeinschaftsunterkiinften, die Sexismus, sexualisierte Gewalt, Rassismus, Queerfeindlichkeit oder andere
Formen von Diskriminierung erfahren, eine Beschwerde einreichen kénnen (ohne dabei einen Nachteil zu
erfahren) und Unterstiitzung erhalten?

14, Gibt es Interventionspléne und geregelte Verfahren in den Berliner Gemeinschaftsunterkiinften fiir Félle von
Sexismus, sexualisierter Gewalt, Rassismus, Queerfeindlichkeit oder andere Formen von Diskriminierung?
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Zu 11. Bis 14.. Zu den Themenkomplexen Antidiskriminierung und Gewaltschutz,
Prdventionsarbeit, Schulung und Sensibilisierung sowie zum Beschwerdemanagement bei
der Aufnahme, Unterbringung, Beratung, Versorgung und Betreuung besonders
schutzbediirftiger Gefliichteter, sowie BIPoC und Drittstaatsangehériger aus der Ukraine
wird u.a. insbesondere auf die umfassenden Darstellungen des Senats in den schriftlichen
Anfragen Nr. 18/25017, 18/26004, 18/27528, 19/12515, 19/11467 verwiesen.

In den Aufnahmeeinrichtungen und Gemeinschaftsunterkiinften fiir Gefliichtete des
Landesamtes fiir Flichtlingsangelegenheiten (LAF) gelten Gewaltschutzkonzepte, die von
den Betreibenden aufgestellt, vom LAF verifiziert und von den Betreibenden an ihre
Mitarbeitenden, an die eingesetzten Sicherheitsdienstleistungsunternehmen  bzw.
Empfangsmitarbeitende und an die Geflichteten vermittelt werden. Die
Gewaltschutzkonzepte umtfassen Kinderschutz, Mafinahmen zum Schutz von Frauen vor
Gewalt, Mafinahmen zum Schutz von LSBTI* vor Gewalt sowie Mafinahmen gegen
Rassismus, Antiziganismus und Antisemitismus.

In den Unterkiinften kénnen sich Gefliichtete vertrauensvoll an den Sozialdienst in den
Unterkiinften sowie auch an den Sozialdienst des LAF wenden. In allen Unterkiinften werden
entsprechende Ereignisbiicher gefiihrt, in denen Gewaltvortdlle, Straftaten und besondere
Vorkommnisse erfasst werden. Straftaten werden unverziiglich gegeniiber den zustdndigen
Polizeidirektionen angezeigt. Die Gewaltschutzkonzepte beschreiben unterkunfts- und
zielgruppenspezifische Mafinahmen und Meldeketten fiir Vorfdlle und regeln ebenso das
Vorgehen bei Verwarnungen und Hausverboten. Ein Umzug der Betroffenen in eine andere
Unterkunft ist als ultima ratio méglich.

Um den Leitungen, den Mitarbeitenden und ggf. den ehrenamtlich in Unterkiinften
engagierten Menschen bei ihrer Aufgabe zu unterstiitzen, Hinweise auf mégliche Gewalt
ernst zu nehmen, in akuten Gewaltsituationen angemessen zu handeln sowie Gewalt gegen
Frauen, Kinder und LSBTI insgesamt praventiv zu begegnen, wurde bereits in 2017 eine von
der fiir Gleichstellung sowie fiir die Belange von LSBTI zustdndigen Senatsverwaltungen
entwickelte Handreichung mit dem Titel ,,Was tun bei Gewalt gegen gefliichtete Frauen und
LSBTl in Unterkiinften?“ verdffentlicht: hitps://www.berlin.de/sen/lads/_assets/schwer-
punkte/lsbti/materialien/flucht/handreichung-gewaltschutz_bf.pdf

Die Mafinahmen zum Gewalt- und Opferschutz in den Unterkiinften fiir Gefliichtete sind
Bestandteil der Betreibendenvertrdge im Rahmen der sozialen Arbeit und der
Sicherheitsdienstleistungen in LAF Unterkiinften auf Basis der dort hinterlegten Qualitats- und
Leistungsbeschreibung fiir LAF-Unterkiinfte. Die Mitarbeitenden der Betreibenden und der
Sicherheitsdienstleistungsunternehmen sind vertraglich verpflichtet, ihre Mitarbeitenden
regelmaflig zu schulen. Alle Beschdftigten in den vertragsgebundenen Unterkiinften des LAF,
sowohl Sicherheitspersonal als auch Betreibendenpersonal, weisen regelmaflig Schulungen
in diesen Bereichen nach. Diese werden bei Begehungen durch die Qualitatssicherung des

11


https://www.berlin.de/sen/lads/_assets/schwer-punkte/lsbti/materialien/flucht/handreichung-gewaltschutz_bf.pdf
https://www.berlin.de/sen/lads/_assets/schwer-punkte/lsbti/materialien/flucht/handreichung-gewaltschutz_bf.pdf

LAF vor Ort datenschutzsensibel kontrolliert. Eine statistisch verwertbare Aufschliisselung
nach Inhalt und Unterkunft findet nicht statt.

Am 08.02.2021 hat die Berliner unabhdngige Beschwerdestelle (BuBs) den Betrieb
aufgenommen. Mit der BuBS wurde auf Landesebene eine Anlaufstelle fiir Beschwerden und
Kritiken von gefliichteten Menschen, die in LAF-Unterkiinften im Auftrag des Landes Berlin
untergebracht sind, geschaffen. Zwischenzeitlich wurde die BuBS auch im Berliner
Landesrecht verankert:

https://www.berlin.de/rbmskzl/aktuelles/pressemitteilungen/2021/pressemitteilung.10985
74.php.

Weitere Informationen sind veroffentlicht unter:
https://www.berlin.de/koordfm/themen/bubs/  sowie https://www.johanniter.de/juh/lv-
bb/aktuelles-aus-berlin/brandenburg/news-detail/ein-jahr-unabhaengige-
beschwerdestelle-fuer-gefluechtete-ueber-1000-bearbeitete-faelle-6863/

Gefliichtete, die Opfer von Diskriminierung werden, konnen sich zudem vertrauensvoll an
das breitaufgestellte, nichtstaatliche Beratungsnetzwerk in Berlin wenden. Die Kontaktdaten
finden sich u.a. im Beratungswegweiser der Landesstelle fiir Gleichbehandlung- gegen
Diskriminierung (LADS) https://www.berlin.de/sen/lads/beratung/diskriminierung/berliner-
beratungswegweiser_barrierefrei.pdf. Grundsdtzlich steht Gefliichteten in den Berliner
Gemeinschaftsunterkiinften ~ im  behordlichen Diskriminierungsfall ~ auch  das
Beratungsangebot der LADG-Ombudsstelle zur Verfiigung.

In allen Unterkiinften werden die Bewohnenden regelmdflig liber ihre Rechte und Pflichten
informiert, hierzu wurde in 2021 eine Broschiire mit dem Titel ,lhre Rechte, Pflichten &
Anspriiche als Bewohner/in einer Unterkunft“ verdffentlicht:

https://www.berlin.de/sen/ias/presse/pressemitteilungen/2021/pressemitteilung.1129849

.php

Der Projektpartner IPSO hat im Auftrag des LAF ein Pilotprojekt zur Gewaltprévention fiir
Familien in  Flichtlingsunterkiinften ins Leben gerufen. Angeboten werden
Gesprdchsgruppen fiir Manner und fiir Frauen in Unterkiinften auf Arabisch und Farsi, die
von erfahrenen |PSO-Counselern angeleitet werden. Ziel der niedrigschwelligen
Mdnnergruppen in Unterkiinften ist es, eigene Verhaltensmuster, Denkstrukturen und
Erfahrungen zu reflektieren, um Gewaltverhalten zu beenden und/oder gar nicht erst
entstehen zu lassen. Dariiber hinaus gibt es eine Gruppe fiir gewaltausiibbende Manner im
IPSO-Beratungszentrum. Ziel der Frauengruppen ist die Informationsvermittlung zu
Ursachen von Gewalt, Hilfe zur personlichen Verarbeitung von Gewalterfahrung und
Information zu Unterstiitzungsangeboten. Das Projekt IPSO ,,Unterstlitzungsgruppen fiir

Mdnner und Frauen in LAF-Unterkiinften gegen hdusliche und fremde Gewalt“ mit einer
Laufzeit von 01.09.2022 - 31.12.2022 wird durch eine Zuwendung des LAF gefordert.
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Betreibende von Gemeinschaftsunterkiinften kdnnen sich in Bezug auf Konzepte zum Schutz
vor Rassismus und in Bezug auf (antirassistische) qualifizierende Maf3nahmen des Personals
an die Angebote des Landesprogramms ,Demokratie. Vielfalt. Respekt. Gegen
Rechtsextremismus, Rassismus und Antisemitismus“ wenden. So bieten beispielsweise die
Mobilen Beratungsteams des Landesprogramms spezifische Beratungs- und
Sensibilisierungsmafinahmen an oder vermitteln weiterfiihrende Angebote. Dariiber hinaus
bietet bereits seit 2016 das durch die Senatsverwaltung fiir Justiz, Vielfalt und
Antidiskriminierung gefoérderte Projekt ,,Jo weif3 Bescheid” des Psychosozialen Zentrums der
Schwulenberatung Berlin Sensibilisierungs- und Fortbildungsmaf3inahmen zur Situation von
LSBTI-Gefliichteten fiir verschiedene Berufsgruppen im Gefliichtetenkontext an, wie
beispielsweise die Leitungen sowie Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter der
Gefliichtetenunterkiinfte  in  Kooperation mit dem LAF, Mitarbeitende von
Migrationsbehdrden und von den klassischen Unterstiitzungsstrukturen fiir Gefliichtete. In
2020 wurde das Projekt verstarkt und die Sensibilisierungs- und Fortbildungsangebote
hinsichtlich weiterer Zielgruppen wie bspw. die Mitarbeitenden der Rechts-, Asyl- und
Verfahrensberatungsstellen in Berlin und Mitarbeitende von Dolmetschungsdiensten
ausgebaut.

Auch die Berliner LSBTI*-Antigewaltprojekte LesMigraS/ Lesbenberatung Berlin e.V. und
MANEO/ Mann-O-Meter e.V. sowie das LSBTI*-Antidiskriminierungsprojekt Stand Up bei der
Schwulenberatung Berlin gGmbH setzen Mafinahmen im Kontext des Gesamtkonzeptes fiir
Integration und Partizipation Gefliichteter sowie des Berliner LSBTI-Aktionsplans um. In
diesem Kontext bieten sie LSBTI*-Gefliichteten, die von Gewalt oder Diskriminierung
betroffen sind, Beratung und Unterstiitzung an.

15. Nachdem die Kapazitaten in der Not- und Gemeinschaftsunterkunft der Schwulenberatung fiir LSBTI*-
Gefliichtete erschopft sind: Wann wird die seit Mérz bestehende Forderung der Zivilgesellschaft umgesetzt,
weitere Wohn- und Unterbringungsmaéglichkeiten fiir LSBTIQ*-Gefliichtete einzurichten und eine weitere
Unterkunft einzurichten? Wenn ja, bitte aktuellen Planungsstand darstellen. Wenn nein, wieso nicht?

16. Wann wird die seit Mdrz bestehende Forderung der Zivilgesellschaft umgesetzt, Wohn- und
Unterbringungsmaéglichkeiten fiir BIPoC-Gefliichtete einzurichten und mindestens eine spezifische Unterkunft
einzurichten? Wenn jq, bitte aktuellen Planungsstand darstellen. Wenn nein, wieso nicht?

Zu 15. und 16.: Die Schwulenberatung Berlin e. V. betreibt zur Zeit eine Unterkunft, die iber
33 Platze als Aufnahmeeinrichtung und 89 Platze als Gemeinschaftsunterkunft verfiigt. Eine
Notunterbringung findet in dieser Unterkunft nicht statt.

Zurzeit besteht ein allgemeiner Mangel an geeigneten Objekten fiir die Unterbringung
Gefliichteter. Obwohl das LAF seit Sommer 2021 iiber 7.000 mittel- und langfristige
Unterkunftsplatze zusdatzlich geschaffen hat und aktuell 26.000 Menschen unterbringt, davon
iber 7000 in leistungs- oder ordnungsrechtlicher Zustdndigkeit der Bezirke und Jobcenter
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im Rahmen der vom LAF fiir diese Behorden gewdhrten Amtshilfe, sind gegenwdrtig nur mehr
wenige Unterkunftsplatze verfiigbar.

Die Anforderungen an eine Unterkunft fiir vulnerable Gefliichtete, insbesondere fiir LSBTIQ*
sind héher als an die allgemeinen Unterbringungspldtze. Es werden Mdglichkeiten fiir eine
Unterbringung in vergleichbarer Anzahl zur Anmietung gesucht, die sich in das Gesamtbild
des Sozialraums einordnen und nicht von vorherein als Unterkunft fiir Gefliichtete,
insbesondere fiir LSBTI*Gefliichtete erkennbar sind. Mit diesem Schutzkonzept wurden bisher
im vorhandenen Standort gute Erfahrungen gemacht. Bisher konnte noch kein geeignetes
Objekt zur Anmietung identifiziert werden. Derzeit umfassen die Angebote an das LAF vor
allem Offerten, die nicht nur Rdumlichkeiten sondern auch mindestens den Betrieb mit
anbieten. Fir die Unterbringung von LSBTI*-Gefliichteten miissen Betreibende eine
entsprechende Expertise nachweisen. Bisher konnte kein derartiges Angebot identifziert
werden.

Das LAF betreibt zielgruppezifisch ausgelegte Unterkiinfte fiir besonders Vulnerable (fiir
Frauen und ihre Kinder; fiir LSBTI*). Diesen Unterkiinften liegen gesonderte Leistungs- und
Qualitatsbeschreibungen (LQB) zugrunde.

Es wurde bisher nicht als erforderlich angesehen, Gefliichtete, die sich selbst als BIPoC
ansehen und identifizieren, separat getrennt von anderen Gefliichteten des LAF
unterzubringen. Ein Grofiteil der in LAF-Unterkiinften untergebrachten Gefliichteten kann als
BiPoC angesehen werden, so dass eine separate Unterbringung auch logistisch eine
Herausforderung wdre. Die Belegung von LAF-Unterkiinften erfolgte auch vor dem
derzeitigen Kapazitdtsengpass so, dass Asylbegehrende und Gefliichtete aus humanitdren
Aufnahmen unabhdngig von ihrem Herkunftsland oder Selbstidentifikaition, z.B. als BIPoC,
untergebracht werden. Gefliichtete mit besonderem Schutzbedarfe lt. der EU-Richtlinie
2013/33 sowie fiir LSBTI*Gefliichtete werden bei Bedarf und Méglichkeit in Unterkiinfte fiir
besonders Schutzbediirftige untergebracht. Dies trifft auch auf die im Ankunftszentrum fir
Asylbegehrende in Reinickendorf wie auch im Ukrainie Ankunfszentrum TXL zu. Dort werden
alle betreffenden Gefliichteten aufgenommen und versorgt, soweit sie sich beziiglich der
Erstaufnahme und Unterbringung in Zustandigkeit des LAF befinden (Asylsuchende nach §§
47, 53 AsylG, dariiber hinaus ist das LAF fiir die Ordnungsaufgaben bei Obdachlosigkeit
von nach den 8§ 15a, 22, 23 oder 24 des Aufenthaltsgesetzes aufgenommenen
Auslanderinnen und Ausldndern zustandig).

Es wird vor allem der Ansatz verfolgt, allen Gefliichteten in LAF-Unterkiinften die fiir ihre
Bedarfe entsprechende soziale Beratung zum Teil innerhalb der Unterkunft aber auch im
Sozialraum bzw. in zentralen Beratungsstellen zu erméglichen.

In diesem Sinne ist der Senat bestrebt, entsprechende Beratungsangebote fiir Gefliichtete,
die sich selbst als BiPoC identifizieren, bereitzustellen. Wie erwdhnt wurden diese
Beratungsmaoglichkeiten durch die Gewdhrung von zusdtzlichen Mitteln fiir die Bewdaltigung
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der Fluchtbewegung aus der Ukraine erweitert, dies ist auch fiir das Folgejahr geplant.
Dariiber hinaus stehen den Gefliichteten, die sich selbst als BIPoC ansehen, alle
Beratungsangebote des Willkommenszentrums Berlin und der Kooperationspartner zu

aufenthaltsrechtlichen und sozialen Beratung zur Verfiigung.

Berlin, den 04. Oktober 2022

In Vertretung

Wenke Christoph

Senatsverwaltung fiir Integration,

Arbeit und Soziales
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